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| UVODNE NAPOMENE

Po odluci Vlade Crne Gore, a poStujuci preporuke Nacionalnog koordinacionog tijela protiv
zaraznih bolesti zbog pojave Korona virusa (Covid-19) od 16. marta 2020. godine obustavljen je
rad u svim vaspitno-obrazovnim ustanovama. Kako bi se u¢enicima obezbijedio kontinuitet u radu
odluc¢eno je da se prede na online komunikaciju i razvije koncept u¢enja na daljinu. Osim snimanja
prioritetnih sadrzaja, koje je organizovalo Ministarstvo prosvjete, u Gimnaziji ,Slobodan Skerovi¢”
organizovana je komunikacija uz pomo¢ platforme, koju Skola ima od septembra 2019. godine, ali
i uz ostale IT alate/platforme: viber grupe, mejlove, Zoom, Microsoft Teams...

Skola ima svoj server, obucen jedan broj nastavnika koji je radio u specijalistickim odjeljenjima, ali

i jedan broj nastavnika koji je u tome vidio dobru podrsku za nastavu. Tehnicki smo opremljeni, a
pojacane su i frekvencije, kako bi platforma podrzala razmjenu tolikog broja materijala.

U cilju pruzanja podrske nastavnicima da realizuju nastavu na daljinu i uenicima da kontinuirano
nastave da prate nastavu u uslovima kada je sav obrazovni proces preusmjeren iz klasi¢nih ucionica
u virtuelne i online komunikaciju, oformljen je Tim i kreiran Akcioni plan za obezbjedenje kvaliteta
ucenja na daljinu.

Clanovi Tima za obezbjedenje kvaliteta u¢enja na daljinu:

e Zoja Bojanic¢-Lalovi¢, direktorica

Biljana burisi¢, pomocnica direktorice
e Dragana Radunovi¢, organizatorka nastave

Mladen Jankovié, ICT koordinator

Sanja Marjanovi¢, bibliotekarka

Gordana Arsovié, pedagogica

Marija GosSovi¢, psiholoskinja

Vanja Rakocevi¢, pedagogica

Milica Usancevi¢, profesorica

Akcioni plan predvidio je brojne aktivnosti osmisljene radi obezbjedivanja kvaliteta ucenja na
daljinu, a najznacajnija podrska nastavnicima ogleda se u sljede¢em:

- Online obuka i kontinuirana podrska za realizaciju nastave uz pomoc¢ Skolske platforme i
ostalih IT platformi i alata;

- lzradene su metodi¢ke smjernice za planiranje, organizaciju i izvodenje nastave, kao i za
pracenje rada i ocjenjivanje ucenika.



Akcioni plan je predvidio i samoevaluaciju koncepta ucenja na daljinu i oformljen je Tim za
samoevaluaciju koncepta ucenja na daljinu:

e Vanja Rakocevi¢, pedagogica,
e Gordana Arsovi¢, pedagogica,
e Milosava Mrdak-Mitrovi¢, prof. sociologije.

Tim za samoevaluaciju Skole na daljinu kreirao je, u aprilu 2020. godine, mjesec dana nakon
izvodenja nastave na daljinu, metodologiju istraZivanja kako bi procijenio uspjesnost realizacije
nastave na daljinu i napredovanja djece u vanrednim okolnostima izazvanim KORONA virusom.

lzvjeStaj o samoevaluaciji Skole na daljinu premile su ¢lanice Tima za samoevaluaciju.



I REALIZACIJA NASTAVE NA DALJINU | NAPREDOVANIJE DJECE U
VANREDNIM OKOLNOSTIMA

Kako bismo na sveobuhvatan nacin procijenili uspjesnost realizacije nastave na daljinu i
napredovanja djece u vanrednim okolnostima izazvanim KORONA virusom, sprovedeno je
istraZivanje, koje je prema metodoloSkom pristupu i nacinu prikupljanja podataka bilo
kvantitativno. IstraZivanje je sprovedeno u periodu 15-22.4. 2020. godine.

Cilj istraZivanja:

e ustanoviti stavove ucenika i roditelja/staratelja o organizovanom konceptu uc¢enja na daljinu,
e identifikovanje oblasti u okviru kojih treba raditi na unapredenju organizacije i realizacije
nastave/ucéenja na daljinu.

Zadaci:

e utvrditi nacin provodenja vremena ucenika tokom izolacije

e utvrditi tehnicke moguénosti ucenika za realizaciju nastave na daljinu

e utvrditi dominantan nacin organizacije nastave (koris¢enje odredenih resursa)

e utvrditi percepciju redovnosti nastavnog procesa i pravovremenosti povratnih informacija

e utvrditi procjenu stepena optereéenosti u¢enika u odnosu na nastavu u redovnim okolnostima

e utvrditi stepen zadovoljstva na¢inom organizacije koncepta uc¢enja na daljinu

e utvrditi zadovoljstvo na¢inom komunikacije ucenika/roditelja i staratelja s predmetnim nastavnicima i
odjeljenjskim starjeSinama

» identifikovati oblasti u okviru kojih treba raditi na unapredenju organizacije i realizacije nastave/ucéenja
na daljinu

e prikupiti predloge ucenika i roditelja/staratelj za unapredenje nastave na daljinu

Nacin prikupljanja podataka: anketiranje ucenika i roditelja/staratelja

Za prikupljanje podataka kreirani su online upitnici ,U¢enje na daljinu”. Kombinovana su otvorena
i zatvorena pitanja (ponudeni odgovori, visestruki odgovori). Upitnik za ucenike se sastojao od
ukupno 15 pitanja, a upitnik za roditelje/staratelje je imao jedno pitanje manje - 14.



Uzorak i struktura:

Upitnik je dobrovoljno i anonimno, putem google platforme, popunilo ukupno 370 ispitanika/ca -
ucenika | - IV razreda. Kada je u pitanju polna struktura, na anketu je odgovorilo 74,9% ispitanica
enskog pola, dok je procenat muskog pola bio 25,1%. Sto se ti¢e uzrasta ucenika, struktura je
sliededa:

- Ucenici ll razreda - 33,8%
- Ucenici | razreda - 23,5%
- Ucenici IV razreda - 23%
- Ucenici lll razreda - 19,7%

Ukupno smo imali 427 odgovora roditelja u¢enika I, Il, Il i IV razreda. Od ukupnog broja roditeljskih
odgovora, struktura je sljededa:

- Roditelji djece koja pohadaju Il razred - 37%
- Roditelji djece koja pohadaju | razred - 34,4%
- Roditelji djece koja pohadaju lll i IV razred - po 14,3%.

Ne treba zaboraviti da su u uputstvu za anketu roditelji zamoljeni da ispune anketu za svako dijete
ponaosob, tako da broj 427 ne korespondira broju roditelja, ve¢ roditeljskih odgovora u odnosu
na 427 djece — ucenika Gimnazije.



Prikaz i diskusija rezulta online ankete s ucenicima i roditeljima

Na koji nacin djeca provode slobodno vrijeme u izolaciji?
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Grafikon 1: Rezultati uCenicke ankete na pitanje kako provode slobodno vrijeme u izolaciji

Uz moguénost da oznale najvise dvije stavke, na pitanje na koji nacin najée$ce provode svoje
vrijeme u izolaciji, naj¢es¢e birani odgovor ucenika bio je gledanje filmova i serija, ¢ak 60,8%,
odnosno 225 ucenika. Drugi najzastupljeniji odgovor, 44,3%, bio je druzenje sa porodicom. Dosta
ucenika je odgovorilo da se sa izolacijom bore trenirajuci (155 uc¢enika $to Cini 41,9%). NesSto slican
procenat odnosio se na provodenje vremena na drustvenim mrezama, koje je biralo 40,5%
ispitanika. Manji procenat izjasnio se za Citanje knjiga (24,6%), odnosno 91 ucenik. Ostali odgovorili
bili su zastupljeni u manjoj mjeri, surfovanje internetom sa 17,8% i igranje igrica 13,2%.

Na koji nacin djeca provode vrijeme u izolaciji?
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Grafikon 2: Rezultati ankete roditelja na pitanje kako njihovo dijete provodi slobodno vrijeme u izolaciji

Roditelji navode da njihova djeca najcesée slobodno vrijeme provede u krugu porodice, nesto vise
od polovine bira ovu opciju (53,6%). Zatim biraju opciju da djeca gledaju filmove i serije (41%), te
slijede odgovori: trenira (33%), na drustvenim mrezama (31%) i Citajuci knjige (27%). Manje
zastupljeni odgovori su da surfuju internetom ili da igraju igrice. Cak 40 roditelja bira da upide da
djeca najcesée uce, a rijetki su odgovori da dijete svira, spava...



Ovdje primjecujemo razliCitu percepciju roditelja u odnosu na ucenike. Roditelji smatraju da djeca
vrijeme najcesc¢e provode druzeci se sa porodicom, dok su se ucenici izjasnili da najvise vremena
provode gledajuci serije i filmove. Razlika je ¢ak u 20%. Moguce da su ovakvi odgovori roditelja
posljedica Cinjenice da su sada viSe vremena kod kuée, pa imaju osjecéaj da se viSe druZe sa djecom
jer su svi skupa u kudi, nego prije ove situacije sa korona virusom. Rezultati ranijih istraZivanja (2014.
pa 2018.) takode su davali slicne rezultate — roditelji teSko mogu da isprate koliko vremena njihova
djeca provode na odredene aktivnosti.

UkljuCenost u proces ucenja na daljinu

Uklju¢enost u ucenje na daljinu
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Grafikon 3: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje ukljucenosti u proces ucenja na daljinu

Rezultati anketiranja ucenika ukazuju da je ¢ak 96,8% ucenika od samog pocetka ukljucena u
koncept ucenja na daljinu, a kada su roditelji u pitanju taj procenat je gotovo isti - njih 98,6%
potvrduje da su djeca od samog starta ukljucena u ovaj nacin ucenja.

Raduje podatak da su i ucenici i roditelji od poletka ozbiljno shvatili koncept uc¢enja na daljinu. Visoki
rocenti odgovora ,,DA“ ukazuju da su roditelji informisani i uklju¢eni, ali i da prate rad svoje djece.



Posjedovanje IT uredaja putem kojeg ucenici prate nastavu

Posjedovanje IT uredaja

100%

20,40%

80%
[ da,ali nije aekvatan
60%
[ da, ali dijeli sa uku¢anima
40%
Wda
20%

0%
UCENICI RODITEUI

Grafikon 4: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje da li posjeduju IT uredaje kako bi uc¢enici mogli
pratiti nastavu od kuce

Na pitanje da li posjeduju li¢ni IT uredaj koji koriste za praéenje nastave, 77,8% ucenika odgovorilo
je potvrdno. Ipak znacajn je i podatak da skoro 20% ucenika, dakle svaki peti u¢enik, dijeli uredaj
sa nekim od ukuc¢ana. U veoma malom procentu, ali opet znacajna za nas informacija je i ta da oko
3% ucenika odgovara da posjeduju uredaj, ali da on nije adekvatan i da ne mogu pristupiti svim
aplikacijama koje su im potrebne za pracenje nastave.

Odgovori roditelja se gotovo u potpunosti poklapaju s odgovorima ucenika: najveci broj roditelja,
77%, izjavljuje da djeca imaju svoj li¢ni uredaj za pracenje nastave, dok 20,4% djece dijeli uredaj s
ukucanima. Skoro 2% odgovora upucuju na to da dijete/porodica imaju uredaj, ali da nije
adekvatan i da preko njega ne moZe pristupiti svim aplikacijama ili platformama kako bi pratio/la
nastavu.

Svjesni smo da je posjedovanje odgovarajuceg uredaja preduslov za realizaciju nastave na daljinu.
Dobijeni podaci su gotovo indenti¢ni kod obije grupe ispitanika i ukazuju na to da je najvedi broj
u€enika tehnicki ,,opremljeni i da u tom pogledu nemaju poteskoéa za pracenje ovakvog tipa
nastave, a na $koli je da i za ovaj mali broj u€enika koji nema adekvatne uredaje pokusa da obezbijedi
dodatni broj tableta koji bi im olaksao pracenje nastave.



Organizacija nastave na daljinu — koje platforme i aplikacije se najcesce koriste

Organizacija procesa ucenja na daljinu - platforme i aplikacije
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Grafikon 5: Rezultati u¢enicke ankete na pitanje koje aplikacije najesce koriste da bi pratili nastavu od kuce

Pitanje je zahtijevalo da ucenici izaberu tri najéeS¢a nalina organizovanja nastave i odgovori su
pokazali da su tri najzastupljenija nacina: Skolska platforma (307 ucenika od 370 ispitanih), zatim
slijedi aplikacija Microsoft Teams (287 ucenika od 370), te koris¢enje aplikacija poput vibera i
whatsup-a (189 ucenika od 370 ispitanih). U mnogo manjem obimu su zastupljeni odgovori da
nastavnici nastavu organizuju putem video poziva (69 odgovora), emaila (52 odgovora), kao i
platforme #UcCiDoma, odnosno putem snimljenih TV ¢asova (55 odgovora). Ne treba zanemariti ni
podatak da je gotovo svaki peti u€enik izabrao opciju da se nastava izvodi putem svih raspolozivih i
navedenih platformi, $to je sigurno dodatno otezavajuca okolnost (78 odgovora).

Skolska platforma je popularna zbog preglednosti, ali i zato jer se pocela koristiti i prije ove situacije.
Ucenici i nastavnici su tek poceli da spoznaju prednosti Microsoft Teams platforme, ali je i ona vrlo
brzo usla u upotrebu i nasla se zbog svojih prednosti na drugom mjestu. Ono $to je pozitivno jeste
to da se koriséenje aplikacija poput vibera i whatsup-a smanijuje, ali je s druge strane zabrinjavajuce
da i dalje jako mali broj nastavnika koristi snimljene TV ¢asove. Posebno ako uzmemo u obzir da je
upravo iz nase Skole jako veliki broj nastavnika, gotovo iz svih stru¢nih aktiva, ué¢estvovao u snimanju
tih ¢asova.



Organizacija nastave na daljinu — materijali za ucenje
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Grafikon 6: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje o ucCestalosti slanja materijala za ucenje

Roditelji su u velikoj mjeri saglasni s tim da nastavnici redovno $alju sadrZaje (88,5%), dok taj
procenat kod ucenika koji su ucestvovali u istraZivanju je ¢ak i veci - 95,7%.

Ovdje treba naglasiti da i ucenici i roditelji prepoznaju visok nivo profesionalnosti i azurnosti
nastavnika kada je u pitanju slanje materijala, a potpuno realna i opravdana pretpostavka je da svi
roditelji i nisu upoznati sa svim materijalom koji djeca primaju, tako da to moze biti glavni razlog
nesto nizeg procenta.

Organizacija nastave na daljinu — povratna informacija od strane nastavnika
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Grafikon 7: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje o povratnim informacijama od strane profesora



Dvije trecine roditeljskih odgovora ukazuje na to da nastavnici, po njihovom saznanju, redovno
daju povratnu informaciju djeci o uradenim zadacima - 65,6%. Takode, 13% njih nije upoznato,
dok 21,5%, odnosno svaki peti roditeljski odgovor, ukazuje na to da djeca ne dobijaju povratne
informacije.

Kada su ucenici u pitanju, najvedi broj istakao je da 48,4% procenata nastavnika povremeno
izvjeStava ucenike o uspjeSnosti uradenih zadataka. Svega 31,9% nastavnika redovno S3alje
povratnu informaciju uc¢enicima, a 19,7% ne daje redovno odgovore na ucenicke radove.

Roditelji u daleko vec¢em procentu u odnosu na ucenike smatraju da nastavnici daju povratnu
informaciju o uradenom zadataku/procesu uéenja ucenika. Zanimljivo je da skoro isti procenat
odgovora i uéenika i roditelja, svaki peti odgovor (oko 20%), ukazuje na to da nastavnici uopste ne
daje povratnu informaciju. Rezultati nedvosmisleno govore da na ovaj segment obratimo paznju jer
je u€enicima povratna informacija potrebna i kako bi nastavili dalje da uce na pravi nacin, ali i kako
bi bili motivisani za rad i uenje. Potrebno je motivisati nastavnike da redovnije daju povratne
informacije o zadacima koje 3alju ucenicima, ali i da se istovremeno mora voditi racuna i o
preopterec¢enosti nastavnika. Ovo se moZe izbjeci davanjem grupnih zadataka ili na nacin da
povratne informacije budu konkretizovane na nacin da se u¢enicima daju informacije koje se odnose
na najceSée greske koje Cine. Redovnim izvjeStavanjem o uspjeSnosti uradenih zadataka ostavaruje
se i bolja komunikacija i u¢enici imaju vecu svijest o smislu svoga rada.

Opterecenost ucenika ucenjem iizradom domacih zadataka u odnosu na period kada se nastava
odvijala u ucionici i potreba za podrskom roditelja

Opterecenost ucenjem i izradom domacih zadataka
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Grafikon 8: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje kolika je opterec¢enost ucenika ucenjem i
izradom domacih zadataka u odnosu na period kada se nastava odvijala u ucionici i potreba za podrskom
roditelja

Sto se ti¢e optereéenosti u€enika domacdim zadacima i uéenjem u odnosu na period kada se
nastava odvijala u ucionici, 74,3% istaklo je da je viSe opterec¢eno sada, nego Sto su to bili za vrijeme



redovne nastave. Takode, 17% ucenika izjavljuje da su podjednako optereceni kao i ranije, dok njih
8% izjavljuje da su sada ¢ak i manje optereceni.

Kada je u pitanju opterec¢enost djeteta, misljenje roditelja je podijeljeno i mala je razlika u njihovim
odgovorima. Ipak, najveci procenat je onih koji smatraju da su djeca sada vise opterecena — 40%.
Slijedi 35% onih koji smatraju da je optereéenje isto, dakle da nema razlike, pa tek 23% onih
odgovora koji misle da su djeca sada manje opterecena.

Daljom statistickom obradom nije utvrdeno postojanje razlika izmedu stavova roditelja ucenika
razliCitih razreda po pitanju njihove opterecenosti. Na blazem nivou statisticke znacajnosti postoje
razlike u procjeni optereéenosti ucenika u odnosu na redovni nastavni proces. Ulenici treceg
razreda procjenjuju da su u manjoj mjeri optereceni u odnosu na ucenike drugog i Cetvrtog
razreda, a neznatno manje i u odnosu na ucenike prvog razreda.

Generalno i ucenici i roditelji/staratelji procjenjuju da je opterecenje ucenika u toku procesa uéenja
na daljinu vece nego uobicajeno, s tim Sto vedi procenat roditelja u odnosu na ucenike smatra da je
opterecenje ostalo isto.

Ucenici Roditelji
prvi razred 1.32 1.84
drugi razred 1.27 1.86
treci razred 1.49 1.84
Cetvrti razred 1.31 1.85
Ukupno 1.34 1.85

1 —viSe nego do sada, 2 —isto kao i prije, 3 — manje nego do sada

Ovakvi rezultati ne ¢ude ako uzmemo u obzir Cinjenicu da su ucenici, a ne njihovi roditelji, direktni
u€esnici u konceptu nastave na daljinu, pa je i logi¢no da osjeéaju veci pritisak. Iz svega navedenog,
proisti¢e zaklju¢ak da je uc¢enicima ipak sigurnije Skolsko okruZenje, ucionica i Ziva rije¢ nastavnika,
nesto Sto im lakSe pada, i sa ¢im se lakSe nose.

optereU Zelji da saznamo i koliko je opterecenje roditelja kada je u pitanju njihovo pruzanje
podrske djeci prilikom ucenja i izrade domacih zadataka, postavili smo pitanje na koje smo dobili
odgovor da najvedi procenat roditeljskih odgovora upucéuje na to da ne postoji potreba da djeci
pruzaju podrsku u procesu ucenja, odnosno djeca sama zavravaju obaveze u 42,6% slucCajeva.
Povremeno pruza podrsku djetetu svaki peti roditelj (20%), a svakodnevno samo 13%. Skoro
Cetvrtina roditeljskih odgovora ukazuje da prate djecu u smislu da li Salju zadatke i poStuju rokove
(23,4%). | nesto manje od 1%, odnosno 4 roditeljska odgovora upucuju na to da nisu u mogucnosti
(zbog posla, obaveza i sl.) da pruze ikakvu podrsku djeci.



Ovakvi rezultati govore o samostalnosti nasih ucenika, o njihovom odgovornom odnosu prema
Skolskim obavezama, c¢ak i u ovakvim vanrednim okolnostima. Takode, rije¢ je o djeci
srednjoskolskog uzrasta, pa je negdje bilo i za ocekivati da im nece biti potrebna podrska i pomo¢
roditelja oko izrade domacih zadataka.

Procjena uspjesnosti koncepta ucenja na daljinu u Gimnaziji

Uspjesnost koncepta ucenja na daljinu
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Grafikon 9: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje kolika je uspjesnost koncepta ucenja na daljinu

Na skali od 1-5 uclenici (nedovoljno uspjeSan-izuzetno uspjeSan) roditelji i ucenici imali su
mogucénost da ocijene proces ucenja na daljinu koji su organizovali nasi nastavnici. Roditeljski
odgovori procjenjuju organizaciju nastave na daljinu u nasoj $koli kao izuzetno uspjeSnom, gotovo
80% smatra da je nastava u potpunosti i uspjeSno organizovana, a 18% da je nastava djelimicno
uspjeSno organizovana. Kada su u pitanju ucenici, 55,4% organizaciju nastave ocjenjuju u
potpunosti i uspjeSno organizovanom, a 36,5% je ocjenjuje osrednje uspjesSnom.

Bez obzira na razlike u odgovorima, ni roditelji ni ucenici ne procjenjuju nastavu neuspjeSnom, ¢ak
naprotiv, stepen zadovoljstva je vrlo visok i kod jedne i kod druge ciljne grupe.

Kako ucenici vide uspjeSno organizovan nacin rada u okviru koncepta ucenja na daljinu
Od 370 ucenika koji su pristupili anketi, njih 265 dalo je odgovor na ovo otvoreno pitanje. Odgovori
su nam ukazali na njihovo videnje uspjeSne organizacije nastave:

- vaznost komunikacije izmedu nastavnika i ucenika, ali i znacaj dobijanja povratnih informacija o
uradenim radovima,

- bolje je dobijati manji broj domacih zadataka, ili umjesto obimnih radova, dobijati kreativne
zadatke koji teZe da od ucenika izvuku i znanje i kreativnost,



- organizacija bi bila uspjesnija kada bi postojala usaglasenost nastavnika u odjeljenjskim vije¢ima
kako ne bi doslo do poklapanja termina, i kada bi predmetni profesori postovali raspored ¢asova i
slali materijale u predvidenim terminima,

- koris¢enje samo Skolske platforme koja im nudi preglednost, i koja predstavlja jos$ jedan vid
komunikacije sa nastavnicima,

- online predavanja putem aplikacije Microsoft Teams preko koje mogu biti u stalnom kontaktu sa
nastavnicima i tako lakse savladati gradivo,

- nekoliko ucenika reklo je da bi se online nastava bolje odvijala kada bi postojala samo jedna
aplikacija ili platforma preko koje bi dobijali sve potrebne materijale, jer ne mogu da postizu rad
na prevelikom broju aplikacija.

lli kako to kaZe jedna ucenica: ,jer ucenici ipak osjecaju pritisak, dosta domacih zadataka... Mislim
da bi trebalo viSe da se uzmu u obzir potrebe ucenika u ovom jako neizvjesnom vremenu za sve
nas. Trenutno, kada mnoge od nas muci anksioznost i odredena doza straha za svoj Zivot i Zivot
svojih bliznjih, smatram da nije potrebno stvarati dodatni stres ucenicima sa gomilom gradiva i
domacih zadataka. Moji drugari i ja trenutno imamo vise $kolskih obaveza nego sto smo imali dok
smo redovno pohadali nastavu u Skoli. Po mom misljenju, uspjeSno organizovanje rada s u¢enicima
na daljinu podrazumijeva stvaranje atmosfere u kojoj su ucenici u moguénosti da slobodno uce,
istrazuju i postavljaju pitanja vezana za gradivo, putem $kolske i drugih platformi, ali bez dodatnog i
pretjeranog pritiska u vezi sa testovima, odgovaranjem i ocjenjivanjem. Ocjene se svakako moraju
formirati, ali je klju¢no da ucenici savladaju i nauce ono $to im je neophodno, a nas vrijedan ili
manje vrijedan rad u prethodnom periodu je dokaz koliko zaista moZemo kada to hocemo.”.

Ovo pitanje otvorenog tipa dalo je ucenicima mogucénost da oni sami ocijene Sta je to Sto je
kvalitetno u koceptu nastave na daljinu, a $ta je ono $to bi trebalo mijenjati. Analiziraju¢i odgovore
nasih u€enika dolazimo do zakljucka da se uspjeSna nastava ogleda u kvalitetnoj komunikaciji sa
profesorima, manje obimnom gradivu, boljoj organizaciji rasporeda online predavanja, kreativnim
zadacima i dobijanju povratne informacije.

Kako ucenici vide manje uspjesno organizovan nacin rada u okviru koncepta ucenja na daljinu
Od 370 ucenika koji su pristupili anketi, gotovo svi dali su odgovor na ovo otvoreno pitanje.
Odgovori su nam ukazali na ono $to smatraju kao manje uspjeSan oblik organizacije nastave:

- postavljanje i pretrpavanja Skolske i ostalih platformi za online u¢enje sadrzajima, informacijama
i ostalim materijalima,

- ,suvoparno” postavljanje prezentacija i zadavanje zadataka, bez ikakvih objasnjenja i instrukcija,
posebno kada su u pitanju sadrZaji iz prirodnih nauka za koje je potrebno dodatno objasnjenje,

- ispitivanje putem video poziva, njihovo predugo trajanje bez ikakvog vremenskog ogranicenja,
$to ucenicima dodatno oduzima vrijeme,

- organizovanje online nastave rano ujutru, vikendom i za vrijeme praznika,



- nedovoljna komunikacija i dobijanje povratnih informacija od strane predmetnih nastavnika, zbog
kojih u¢enici ne mogu da stvore pravu sliku o svom znanju i napretku,

- neuskladenost ¢lanova odjeljenjskog vije¢a u broju domacih zadataka i ostalog rada s ucenicima,

- online nastava ne bi bila kompletna i uspjesna bez koriS¢enja aplikacija poput vibera i koje za njih
u ovo vrijeme predstavljaju jedini nacin komunikacije i jedini vid prenosenja informacija od strane
njhovih nastavnika, i smatraju da bi njihovo nekoriséenje dovelo do manjeg uspjeha u radu.

i kako to vide nasi ucenici:

»Manje uspjesan rad jeste precesto slanje materijala, i nedovoljno objasnjene lekcije, koje stvaraju
vrstu nedoumica kod nas, u¢enika. Dodavanje novog gradiva, i nedovoljno savladavanjem starog,
stvaraju se rupe koje je kasnije tesko dopuniti.”

»Jedan manje uspjesan nacin organizovanja ucenja na daljinu, po mom misljenju, podrazumijeva
pretrpavanje $kolske i drugih platformi sadrzajem, gradivom i informacijama, zakazivanje
odgovaranja neradnim danima (Cesto i kasno uvece) i stvaranje dodatnog stresa za ucenike kojima
ova situacija, kao i svima ostalima, zasigurno teSko pada. Obimno gradivo koje se zasniva na
sistemu ,,sam svoj ucitelj”, jer profesori nijesu u mogucnosti ili ne znaju kako da gradivo objasne i
priblize ucenicima, kao i preveliki broj predmeta (Sto uvijek predstavlja problem za ucenike, bez
obzira na situaciju) su takode nesto $to rad i u¢enje na daljinu ¢ine manje uspjesnim.”

»,Nastavnici nam Salju zadatke koje nakon odredjenog roka pregledaju, imamo predavanja preko
raznih platformi, izlaze nam u susret oko domacih zadataka i termina za predavanja. Takodje
trebalo bi da razumiju da ukoliko ne damo svoj maksimum to je vjerovatno jer smo optereceni
mnogim predmetima u isto vrijeme.”

Dakle, najceséi odgovori bili su postavljanje i pretrpavanja Skolske i ostalih platformi za online uc¢enje
sadrZajima, informacijama i ostalim materijalima, nedostatak objasnjenja nekih djelova gradiva,
predugo trajanje video poziva (online ¢asova), koriséenje previse aplikacija, lo3a organizacija nastave
unutar jednog odjeljenjskog vijeca i njihova neuskladenost, obimno gradivo i naravno, prevelik broj
predmeta karakteristiCan za gimnazijske programe.

Odgovori i roditelja i u€enika koji se provlace kroz nekoliko pitanja, ne samo ovo, odnose se se na
preobimno gradivo, preoptere¢enost domacim zadacima i neuskladenost termina (diksutabilan
raspored).



Komunikacija s odjeljenjskim starjeSinomi predmetnim profesorima

Komunikacija sa OS i predmetnim profeosorima
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Grafikon 10: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje o ucestalosti komunikacije s odjeljenjskim
starjesinom

Na pitanje o ucestalosti kontakta sa odjeljenjskim starjeSinom, najveci broj ucenika istice da su tu
svakodnevno za sve nedoumice, odnosno 38,1%. Zatim su odgovori distribuirani na sljededi nacin:
sa odjeljenjskim starjeSinom nekoliko puta nedeljno ¢uje se 33,8%; po potrebi 20,8% ucenika.
Najmaniji dio se izjasnio da nemaju nikakav kontakt sa odjeljenjskim starjeSinom.

Najveci broj roditelja komunicira sa odjeljenjskim starjeSinama: po potrebi 66%, a njih 21%
ostvaruje kontakte nekoliko puta sedmic¢no, jednom nedjeljno ili rjede. Ipak, 13% roditelja uoste
ne ostvaruje kontakt.

Roditelji takode pozitivno procjenjuju kvalitet komunikacije nastavnika s njihovom djecom: ¢ak
82% je zadovoljno i izuzetno zadovoljno kvalitetom komunikacije; skoro 15% je djelimi¢no
zadovoljno i svega 3,5% nije zadovoljno kvalitetom komunikacije.

Odgovori na ovo postavljeno pitanje, ukazuju da su odjeljenjske starjeSine, uprkos novom nacinu
organizovanja nastave, prisutni u rjeSavanju brojnih nedoumica i problema kako za svoje ucenike,
tako i roditelje. Takode, visok je stepen zadovoljstva roditelja komunikacijom koju nastavnici imaju
s njihovom djecom.



Sta su najvece prepreke konceptu uspjesnog ucenja na daljinu u Gimnaziji
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Grafikon 10: Rezultati ankete ucenika i roditelja na pitanje koje su prepreke ucenja na daljinu

Na pitanje Sta im predstavlja najveci problem u savladavanju gradiva putem online nastave,
ispitanici su kao glavnu prepreku izdvojili obimno gradivo/materijal koje im profesori Salju (26,2%).
Zatim su istakli problem prevelikog broja aplikacija potrebnih za komunikaciju sa profesorima, sa
udjelom od 21,4%. Odredeni broj ucenika kao prepreku smatra sve navedene opcije koje ukljucuju
nejasno i obimno gradivo, preveliki broj predmeta i aplikacija za upotrebu (18,1%). Nezanemarljiv
jeiprocenat ucenika, skoro 13%, koji kao prepreke vide preveliki broj predmeta koji sa sobom nose
veliki broj obaveza i nemogucnost da se skoncentriSu i posvete paZznju svakom predmetu
pojedinacno (12,7%). U otvorenom dijelu ovom pitanja, gdje su ispitanici imali moguénost da
navedu svoje licne probleme na koje nailaze tokom nastave na daljinu, najvise su navodili: preveliki
broj domacih zadataka, nemogucénost uspostavljanja dobre komunikacije sa profesorima, gubitak
motivacije...

Na osnovu analize ucenickih odgovora na zadato pitanje, dolazi se do zaklju¢ka da ipak postoje
odredene prepreke u ovakvom obliku realizovanja nastave. Iz analiziranih odgovora, kao glavni
problem proizilazi preobimno gradivo, koje ucenici ne uspijevaju da uspjesno savladaju.

Odgovori roditelja se podudaraju s odgovorima ucenika. Kao najvecu prepreku konceptu ucenja
na daljinu u nasoj skoli roditelji prije svega prepoznaju preveliki broj aplikacija/platformi putem koje
se nastava odvija (22,5%). Zatim slijede obimnost gradiva (18,5%), a na tre¢em mjestu se izdvaja
nemogucnost da se dijete skoncentriSe na ucenje u ovoj situaciji (14,3%). Dosta njih (oko 40
odgovora) se odlucilo da doda razloge medu kojima se izdavajaju oni koji ukazuju da problem
predstavlja nedostatak interakcije ili limitiran kontakt s nastavnicima, previse vremena provedeno
pred ekranima, kao i dnevni raspored i neuskladenost termina.

Dolazimo do zakljucka da ipak postoje odredene prepreke u ovakvom obliku realizovanja nastave. |z
analiziranih odgovora, kao glavni problem proizilazi preobimno gradivo, koje uéenici ne uspijevaju
da uspjesno savladaju, kao i preveliki broj aplikacija/platformi koje nastavnici koriste u komunikaciji



sa ucenicima. | naravno, nikako ne smijemo zaboraviti da su okolnosti u kojima se nastava odvija ipak
vanredne te da su i srednjoskolci podlozni stresu i manju motivacije.

Preporuke ili sugestije za poboljsanje koncepta ucenja na daljinu u Gimnaziji od strane ucenika i
roditelja

Na pitanje ucenicima $ta bi promijenili u dosadasnjem radu, najveci broj njih je isticao da je bolje
da se smanji obimnost i brojnost domadih zadataka zbog kojih provode po nekoliko sati za
racunarom radeci razliCite eseje, seminarske radove... Kao i u prethodnim odgovorima, ucenici
istiCu da predmetni nastavnici ne postuju raspored ¢asova u dovoljnoj mjeri, ve¢ da dolazi do
preklapanja izmedu predmeta, Sto dovodi do toga da ulenici ne mogu da postignu sve obaveze.
Kao jedan od nedostataka naveli su i da se deava da nastavnici nenajavljeno Salju eseje, zadatke i
seminarske radove, za koje ucenici nisu prethodno obavjesteni, kao i to da je za izradu domacih
zadatak Cesto dat kratak rok za njegovu izradu.

Jos jedan konkretan i realan predlog od strane ucenika je da se koristi jedna platforma koristi za
sve predmete i da na taj nacin sve obaveze i predavanja budu preglednija i pristupacnija.

Jedan od znacajnih komentara jeste i sugestija da se predavanje preko aplikacije Microsoft Teams
organizuje pojedinac¢no za svako odjeljenje, a ne kao $to ucenici isti¢u, da se deSavaju i situacije da
je vise odjeljenja prisutno u jednom pozivu, sto u mnogome remeti koncept ¢asa.

Kao sugestija za poboljsanje online nastave prisutna je i ideja pruzanja povratnih informacija
ucenicima o njhovom dosadas$njem radu. Manji broj ucenika istakao je da grupa nastavnika nije
ostvarila kontakt sa njima i da zbog toga postoji nejasno gradivo i brojna pitanja.

Sa druge strane postoje i pozitivni komentari uenika, da je nastava dobro organizovana, da
nastavnici poStuju njihovo vrijeme i termine za slanje materijala. Jo$ jedan dobar komentar dali su
maturanti koji su istakli da su nastavnici, uprkos situaciji u kojoj se trenutno nalazimo, dali svoj
maksimum u pripremi ucenika za polaganje predstojec¢ih maturskih ispita.

Najcesci odgovori roditelja upuéuju na potrebu za rastere¢enjem gradiva, odnosno prilagodavanjem
trenutnim uslovima i moguc¢nostima, zatim potrebe za kreiranjem jasnijeg rasporeda
obaveza/predavanja i rokova, kao i potrebe za fokusiranim radom u smislu broja aplikacija.
Znacajan broj odgovora je konkretno usmjeren na rad pojedinih nastavnika i nacin komunikacije.

Zatim slijedi dobar dio odgovora koji ovaj nac¢in smatra dobrim i zahvalan je, ali i onaj koji je
zabrinut kako ¢e se odvijati procjena znanja ucenika i uopste ocjenjivanje, testovi, maturski ispit
da li ¢e se odrzati, komunikacija koja se odvija samo preko djece itd.

Iz analiziranih odgovora, i ucenici i roditelji smatraju da bi se poboljSao rad kada bi se smanijila
brojnost domacih zadataka, poStovali termini za slanje materijala, kao i raspored Casova, uskladili
predavanja, a rad i u€enje odvijao putem jedinstvene platforme, kao i dobijanje povratne informacije
od strane svih nastavnika. Naravno, i ovdje su, i jedni i drugi, iskoristili prostor da pohvale nacin
organizovanja u¢enja na daljinu i istaknu pozitivne strane.






Il PREDLOZI ZA UNAPREDENJE

Novi uslovi za rad i koncept ucenja na daljinu zahtijeva drugaciji pristup u nasem planiranju i
organizovanju nastave, a ne samo u vrednovanju rada ucenika. Potrebno je voditi racuna o
opterecenosti ucenika i rasporediti nastavne predmete Ciji su sadrzaji neophodni za nastavak
ucenja na buduéim nivoima obrazovanja, dok predmete koji se svrstavaju u kategoriju vjestina i
umjetnosti moZzemo iskoristiti za relaksaciju, razonodu i kreativno zanimanje.

Nakon razmatranja analize i diskusije rezultata dobijene istrazivanjem, predlazemo sljedece:

Nastavnik se u toku realizacije uc¢enja na daljinu mora prilagodavati novoj ulozi, odnosno u ovom
procesu on je taj koji facilitira procesom ucenja | tome podeSava strategije rada: osim $to
ucenicima Salje materijal, on takode daje dodatna objasnjenja nekih tezih djelova nastavnog
materijala; u toku njihovog rada i ucenja daje uputstva vezana za koriS¢enje materijala i
resursa; kontinuirano prati i vrednuje ucenicki rad i redovno daje povratnu informaciju o
napredovanju.

Znacajno je unapredivati nacin na koji nastavnici daju povratnu informaciju u¢enicima je im je
vazna ne samo u dijulu motivisanja za dalji rad, ve¢ | radi potvrde da uce na pravi nacin | da su
savladali gradivo.

Radi smanjenja opterec¢enja ucenika, neophodno je postovati izdvojene pripritetne teme/oblasti
koje je potrebno obuhvatiti u jednom mjesecu i fokusirati se na ono gradivo koje je najvaznije
i omogucava neometan nastavak u¢enja na buducéim nivoima obrazovanja. Takode je potrebno
ujednaciti kolic¢inu sadrzaja i materijala, kao i nacin pra¢enja rada ucenika.

Na nivou odjeljenjskog vije¢a neophodno je uspostaviti raspored nedjeljnih aktivnosti u¢enika
(raspored ¢asova) koji treba biti prilagoden. Ovo ¢e pomoci da se rasporede aktivnosti ucenika
vodedi racuna o njihovoj optereéenosti i odredi vremenski okvir za online konsultacije na
sedmi¢nom nivou, $to ¢e rezultirati postovanjem termina | uskladivanjem obaveza | nastavnika
| ucenika.

Znacajno bi bilo svesti broj aplikacija/platformi/IT alata koje se koriste za kao kanali
komunikacije. Ucenici kao najznacajnije navode Skolsku platform | Microsoft Teams, te njima
treba dati prioritet u odnosu na viber grupe | tome sli¢no.

Za sve definisane aktivnosti uc¢enika potrebno je osmisliti nove tehnike pracenja i vrednovanja
znanja ucenika, a prije svega uzeti u obzir pomjeranje fokusa sa sumativnog na formativno
ocjenjivanje. Vrednovanje ucenickog znanja mora biti kontinuirano.



IV ANEKSI

Aneks 1: Pitanja online ankete za ucenike ,,Ucenje na daljinu”

Dragi/a uéenice/ce, pred tobom je upitnik kojim zelimo da ispitamo stepen zadovoljstva novim konceptom
ucenja na daljinu u vanrednim okolnostima izazvanim KORONA virusom.

Molimo te da iskreno odgovori§ na postavljena pitanja kako bi nam pomogao/la da poboljSamo kvalitet
nastave na daljinu i otklonimo eventualne probleme.

Upitnik je anoniman i dobijeni podaci ¢e se iskljucivo koristiti za unapredenje kvaliteta nastave na daljinu.
Molimo te da upitnik popuni$ najkasnije do srijede 22.04.2020.god.
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Na koji nacin najéesce provodis slobodno vrijeme u izolaciji? (oznaci najviSe dve stavke)
gledajuci serije i filmove

druzeti se s porodicom

igrajuci igrice

Citajuci knjige

treniram

surfujuéi internetom

na drustvenim mrezama

nesto drugo

Da li si od pocetka prekida redovne nastave ukljuen/a u proces ucenja na daljinu?
Da
Ne

Da li posjedujes IT uredaj (telefon, tablet ili raunar) koji ti sluzi za uéenje na daljinu?
Da, imam li¢ni uredaj

Da, dijelim ga s uku¢anima (brat, sestra, roditelji/staratelji)

Da, ali nije adekvatan uredaj preko koga mogu pristupiti svim aplikacijama/platformama
Nesto drugo:
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Na koji na€in tvoji nastavnici organizuju proces uéenja na daljinu? (oznaci 3 najéeséa
nacina)

preko Skolske e-platforme

preko Microsoft Teamsa

preko video poziva (Zoom, Skype, Google Hangouts)

preko e-maila

preko TV programa ,UCi doma*

preko aplikacija (Viber, WhatsApp)

preko svega gore navedenog

Da li ti nastavnici redovno Salju zadatke i materijale za uéenje?
Da, $alju redovno

Salju povremeno

Ne $alju dovoljno redovno

Da li ti nastavnici redovno daju povratnu informaciju o zadatku koji si uradio/la?
Da, $alju redovno

Salju povremeno

Ne Salju dovoljno redovno

Po tvom misljenju, kako ocjenjujes svoju optere¢enost domacéim zadacima i uéenjem u
odnosu na period kada se nastava odvijala u ucionici?

Vise sam optereen/a sada

Podjednako sam optere¢en/na kao i ranije

Manje sam opterecen/a sada

Kako, imajuci na umu sve nastavnike koji ti predaju, ocjenjujes proces uc¢enja na daljinu koji
su organizovali?

1-5

(nedovoljno uspjeSan — izuzetno uspjesan)

Kratko opisi na¢in, po tvom misljenju, uspjeSnog organizovanja rada s uenicima na
daljinu.

Kratko opisi na¢in, po tvom misljenju, manje uspjesnog organizovanja rada s u¢enicima na
daljinu.

. Koliko ¢esto si u kontaktu s odjeljenjskim starjeSinom?

svakodnevno

nekoliko puta nedjeljno
jednom nedjeljno

riede

po potrebi

ne ostvarujem kontakt



e nesto drugo:

14. Sta bi izdvojiolla kao najveéu prepreku uéenja na daljinu?
e nejasno gradivo

e obimno gradivo

e preveliki broj predmeta

o preveliki broj aplikacija za online nastavu

¢ slaba internet konekcija, bez lichog IT uredaja

e nemogucnost da se skoncentriSem na uCenje u ovoj situaciji

e sve navedeno zajedno

e nesto drugo

15. Ukoliko imas preporuku ili sugestiju za poboljSanje koncepta uc¢enja na daljinu, molimo te
da navedes:




Aneks 2: Pitanja online ankete za roditelje/staratelje ,,Ucenje na daljinu”

Postovani roditelji/staratelji,

Pred Vama se nalazi upitnik koji se odnosi na procjenu uspjesnosti realizacije nastave na daljinu i
napredovanja djece u vanrednim okolnostima izazvanim KORONA virusom. S obzirom da ste kao
roditelji/staratelji u svakodnevnom neposrednom kontaktu s djecom, pruZate im podrsku u ucenju i pratite
njihov rad, Vase misljenje ¢e nam biti od velikog znacaja.

Upitnik je anoniman i dobijeni podaci ¢e se iskljuCivo koristiti za unapredenje kvaliteta nastave na daljinu.
Ukoliko imate viSe od jednog djeteta u naSoj Skoli, molimo Vas da upitnik ispunite za svako dijete pojedinacno.
Takode, bili bismo VVam zahvalni da upitnik popunite najkasnije do srijede 22.04.2020.god.

e o o o —

Koji razred pohada Vase dijete:
Prvi

Drugi

TreCi

Cetvrti

Na koji nacin Vase dijete najcesce provodi slobodno vrijeme u izolaciji? (oznacite najvise
dvije stavke)

gledajuci serije i filmove

druzeti se s porodicom

igrajuci igrice

Citajuci knjige

trenira

surfujuéi internetom

na drustvenim mrezama

nesto drugo

Da li je Vase dijete od pocetka prekida redovne nastave ukljuéeno u proces uéenja na
daljinu?

Da

Ne

Da li Vase dijete posjeduje IT uredaj (telefon, tablet ili raéunar) koji mu sluzi za uéenje na
daljinu?

Da, ima liéni uredaj

Da, dijeli ga s uku¢anima (brat, sestra, roditelji/staratelji)

Da, ali nije adekvatan uredaj preko koga moze pristupiti svim aplikacijama/platformama

Nesto drugo:

Da li djetetu pruzate podrsku u toku ucenja i izrade domacih zadataka:
Da, svakodnevno
Da, povremeno



10.

12,

Da, pratim da li $alje zadatke i poStuje rokove
Ne, dijete samostalno zavrSava svoje obaveze
Ne, nisam u moguc¢nosti

Nesto drugo:

Ukoliko redovno pratite rad djeteta, da li, po Vasem misljenju, nastavnici redovno Salju
sadrzaje tj. redovno ih objavljuju u virtuelnim uc¢ionicama?

Ne, ne Salju redovno sadrzaj

Da, Salju redovno sadrzaj

Nisam upoznat/a

Ukoliko redovno pratite rad djeteta, da li, po VaSem misljenju, nastavnici redovno daju
povratnu informaciju o uradenim zadacima?

Ne, ne daju redovno povratne informacije

Da, daju redovno povratne informacije

Nisam upoznat/a

Po Vasem misljenju, kako biste ocijenili opterec¢enost djeteta domaéim zadacima i uéenjem
u odnosu na period kada se nastava odvijala u u€ionici?

ViSe je optere¢en/a sada

Isto kao i prije

Manije je opterecen/a sada

Ne znam

U kojoj mjeri procjenjujete da Vase dijete uc¢eéi na ovaj nacin uspijeva da postigne rezultate
tokom nastave na daljinu?

1-5

(ne uspijeva uopste - u potpunosti uspijeva)

Kako procjenjujete proces ucenja na daljinu koji su organizovali nastavnici Vaseg djeteta?
1-5
(nedovoljno uspjesan — veoma uspjesan)

. Koliko ¢esto ste u kontaktu s odjeljenjskim starjeSinom Vaseg djeteta?

svakodnevno

nekoliko puta nedjeljno
jednom nedjeljno

riede

po potrebi

ne ostvarujem kontakt
nesto drugo:

Ukoliko povremeno ili redovno pratite komunikaciju Vaseg djeteta i nastavnika u virtuelnim
uc¢ionicama, kako procjenjujete kvalitet komunikacije nastavnika s Vasim djetetom?

1-5

(neadekvatna komunikacija - izuzetno dobra komunikacija)



13. Sta biste izdvojili kao najveéu prepreku u uéenju na daljinu?
e nejasno gradivo

e obimno gradivo

e preveliki broj predmeta

e preveliki broj aplikacija za online nastavu

¢ slaba internet konekcija, bez lichog IT uredaja

¢ nemogucnost da se dijete skoncentriSe na ucenje u ovoj situaciji
e nesto drugo

14. Ukoliko imate preporuku ili sugestiju za poboljSanje koncepta uéenja na daljinu, molimo
Vas da navedete:

Hvala Vam §to ste odvojili vrijeme i popunili upitnik.



